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Introducere

Tn ultimii ani tot mai mul i factori de decizie doresc s se consulte cu tinerii i
s afle opinia i sugestiile lor privind diverse probleme. Pe de alt parte, tot
mai muli tineri doresc s - i rezolve de sine st t tor problemele i s le
comunice adulilor nevoile i doleanele lor. Crearea unor structuri de
autogestionare ale tinerilor, cum sunt Consiliile Locale ale Copiilor i Tinerilor
(CLCT), pot contribui la stabilirea acestui dialog intre actorii societ ii.

Ghidul de fata isi propune sa ofere un material util pentru tinerii implicati in
procesul de schimbare din Romania. Vrem sa punctam o serie de aspecte
care se leaga de o buna functionare a unei structuri de tineret si vom pune
accent pe structurile de tineret care au fost initiate de catre Asociatia
MASTER Forum prin Programul PAL-TIN (Participarea TINerilor la
Administrarea Locala). Este vorba de Consiliile Locale ale Copiilor si Tinerilor
care functioaneaza in numeroase municipii/orase/comune din Romania.

Ne intereseaza sa raspundem intr-un mod cat mai schematic si eficient
intrebarilor si nevoilor acelor persoane care deruleaza activitati in structurile
initiate de PAL-TIN.

In demersul nostru vom urmatri cateva aspecte.

Vom introduce fiecare subiect printr-o scurta prezentare de ordin teoretic.
Apoi vom incerca sa aducem in discutie acele nelamuriri care pot sa aparea
sau au aparut in cadrul Consiliilor Locale ale Copiilor sau Tinerilor (CLCT) si
vom ilustra prin exemple de buna practica.

Vom incheia prin a aduce propuneri si sugestii la diverse situatii care pot sa
apara in timpul functionarii unei structuri de tip CLCT

In incheiere vom introduce un capitol destinat explicarii de termeni,
componenta ce va operationaliza si eficientiza lucrul cu acest ghid.

1. Obiectivele ghidului

Principalele obiective ale ghidului sunt:
B Sa raspunda nelamuririlor si intrebarilor care apar in timpul functionarii
unei structuri CLCT*
B Sa ofere un material de buna practica care odata elaborat sa
functioneze ca un etalon pentru CLCT
B Sa ofere un material de lucru pentru tinerii implicati in CLCT, sa-i ajute
sa-si eficientizeze munca si sa-i imbogateasca cu mai multe instrumente
de lucru in viata de zi cu zi

! Consiliul Local al Copiilor/Tinerilor
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B Sa ne ajute sa ne relationam mai bine cu CLCT-urile din tara prin
aflarea nevollor lor si incercarea de a gasi solutii impreuna cu acestia

2. Context: CLCT in Europa si in lume

Structuri similare exist Tn 15 ri europene (Frana, Belgia, Elve ia,
Germania, Ungaria, Romania, precum i in SUA, Canada, Australia, Noua
Zeeland ), ele dezvoltandu-se mai ales dup 1979, Anul Internaional al
Copilului, cand a luat fiin i primul consiliu, la Schiltigheim, in Alsacia.

In Europa exista numeroase astfel de structuri fiind insa destul de greu de
estimat. Unele tari (Franta, Danemarca, Romania si Ungaria) au asociatii
nationale ,umbrela’/ retele, altele nu au, in special statele federale a caror
structura regionala este independenta de altele. Numarul acestor structuri
este cunoscut (cu aproximatie) in unele tari europene: Belgia 30, Danemarca
40, Franta 470, Ungaria 40, Italia 30, Moldova 10, Romania ~90, Polonia 20,
Elvetia 100.

Din 1997 a luat fiinta asociatia europeana a consiliilor copiilor si tinerilor —
YOUTH PLANET, avand ca membrii fondatori asociatile nationale din
singurele cinci tari europene in care exista astfel de structuri la nivel national:
Franta, Romania, Italia, Elvetia si Ungaria . Prin YOUTH PLANET -
asociatia europeana a consiliilor copiilor - sprijinirea Consiliillor Locale ale
Copiilor din tarile Europei pentru a sustine o noua cetatenie europeana si a
promova o democratie participativa de la cea mai tanara varsta, capata un
cadru mai organizat si mai eficient.

3. Unicitate CLCT in Romania

3.1 Istoric

E important de stiut ca PAL-TIN a inceput ca proiect al Asociatiei MASTER
Forum, proiect care isi propunea sa promoveze participarea/implicarea
copiilor si tinerilor la decizia publica in problemele care ii privesc. Implicarea
era gandita prin suportul oferit intaririi societatii civile prin crearea de structuri
de tineret.

In Romania existau cateva idei si experimente de a implica generatia tanara
in procesul de luare a deciziilor dar acestea erau legate mai mult de institutiile
de invatamant, neglijand importanta procesului, punand accent numai pe
rezultat.

Prin proiectul PAL-TIN s-a urmarit implicarea tinerilor in procesul de luare a
deciziilor la nivelul administratiilor locale.
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De la infiintare pana in prezent PAL-TIN a reusit crearea a peste 90 de
Consilii Locale ale Copiilor si Tinerilor in toate zonele geografice ale tari,
pornind de la Baia-Mare pana la Calafat, de la Jimbolia si pana la Navodari.

3.2 Reteaua PAL-TIN

Un lucru inedit despre proiectul PAL-TIN este faptul ca acesta functioneaza
ca si retea.

Consilille infiintate de PAL-TIN sunt independente ca si modalitate de
exprimare, de derulare a programelor dar se raporteaza tot timpul la
standardele si codul etic promovat de PAL-TIN.

Reteaua functioneaza intr-o maniera informala avand insa standarde, un cod
etic si instrumende de lucru specifice si bine elaborate.

Exista un coordonator al proiectului/retelei PAL-TIN si o echipa de voluntari la
Bucuresti care administreaza intreaga retea prin oferirea de suport si gasirea
de modalitati de exprimare in acord cu scopurile declarate; acest suport poate
sa fie legat de instruiri pe diverse teme, de gasirea de posibili parteneri pentru
CLCT-uri, activitati de lobby pe langa structurile guvernamentale de a sustine
intitiativele PAL-TIN, activitate de PR? prin promovarea imaginii si realizarilor
CLCT-urilor din tara. Intr-un fel echipa de voluntari de la Bucuresti
functioneaza ca mijlocitor intre nevoile identificate la nivelul Consiliilor si
mediul existent in Romania, mediul in care aceste consilii opereaza. Fiecare
membru in echipa de voluntari are o anumita atributie legata de modul de
functionare a intregii retele;

Alaturi de echipa de voluntari exista CLCT-urile, structuri autonome care
formeaza reteaua PAL-TIN; pana in prezent au fost infintate mai mult de 90
de Consilii in toata tara; fiecare CLCT trebuie sa indeplineasca anumite
conditii pentru a functiona dupa model PAL-TIN, sa indeplineasca anumite
standarde: este necesar ca respectiva structura sa fie aleasa in scoli prin
votul liber exprimat al tinerilor din respectiva comunitate; trebuie sa existe o
oarecare reprezentativitate pentru ca structura sa poata functiona ca si
reprezentant de drept al copiilor si tinerilor; trebuie sa existe un coordonator
al structurii nou formate, etc. (vezi mai multe detalii la partea dedicata
metodologiei de formare a unui CLCT).

2 PR — Public Relations
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4. Consiliul Local al Copiilor/Tinerilor — structura dinamica

4.1 Constituire

B Sfaturi pentru pregatirea alegerilor

Recomandam a se lua in calcul urmatoarele aspecte in momentul in care
pregatim alegerile:

Modul cum se pregatesc alegerile reprezinta unul dintre cele mai
importante momente in care ne face cunoscuti — ca si initiativa, ca si
organizatie care vrea sa aduca un ceva nou in peisajul societatii
civile;

Modul in care pregatim alegerile se va vedea in participarea la vot;
niste alegeri care sunt organizate rapid, fara a lasa timp copiilor si
tinerilor sa afle utilitatea efectiva a initiativei, se vor traduce in
neincrederea fata de programul vostru;

Convingerea directorilor de scoli, a reprezentilor inspectoratului si
mai ales a profesorilor diriginti este esentiala in usurarea drumului
catre organizarea unor alegeri coezive si reale;

Suportul media inainte de alegeri si in timpul alegerilor va va ajuta sa
faceti cunoscut proiectul si sa tineti comunitatea racordata la
actiunea voastra;

E indicat sa reusiti sa gasiti observatori pentru alegeri; exista cazuri
in care acesti observatori au fost din randul consilierilor mari, din
randul organizatiilor neguvernamentale locale sau din randul altor
CLCT-uri; cu cat reusiti sa implicati mai multe parti din comunitate cu
atat actiunea voastra are mai mult succes

Operativitatea si profesioanlismul sunt cuvinte de ordine care 0 sa va
aduca credibilitate sau nu

Oferirea in fiecare moment a unui mesaj inchegat, care abordeaza
problema in totalitatea ei, fluenta mesajului si siguranta pe sine a
celui care transmite mesajul sunt indici ai succesului de a fi ascultat
Implicarea a cat mai multi voluntari foarte bine instruiti in
organizarea alegerilor este importanta din cel putin trei motive:
asigura o eficientizare a muncii de organizare a alegerilor, asigura
resurse umane pentru consiliul ce va fi format, isi realizeaza
obiectivele inca din stadiul incipient de formare a CLCT prin faptul ca
tinerii vor sti mecanismele alegerilor democratice, vor deveni familiari
cu procedurile alegerilor si a modului de functionare a institutiilor
implicate in proces, etc.

Transparenta si promptitudinea oferirii rezultatelor presei si
autoritatilor locale pentru a ajunge la comunitate este esentiala
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pentru credibilitatea viitorului consiliu asa ca s-ar putea sa gasiti util
a oferi acestui aspect un loc aparte in planul de lucru

E indicat sa existe inca de la inceput un acord bine definit cu
administratia locala (infiintare prin hotararea Consiliului Local,
sustinerea financiara in organizarea alegerilor, etc )

B Etape in organizarea alegerilor

Pregatirea alegerilor (a documentelor necesare: ghidul de organizare a
alegerilor, ghidul parintilor, ghidul candidatului, ghidul alegatorului, carti de
alegator, model buletine de vot, liste tipizate);

Realizarea acordului de parteneriat intre Consiliul Local, Primarie,
Inspectoratul Scolar si si alti parteneri locali;

Pregatirea grupului de voluntari (recurare, selectie, instruire);
Prezentarea proiectului pentru conducerile scolilor implicate;
Intrarea voluntarilor in scoli (prezentarea proiectului la orele de dirigentie);

Alcatuirea si instruirea Biroului Electoral de Circumscriptie si a Biroului
Electoral Central;

Depunerea candidaturilor

Cei care decid sa candideze, vor primi de la birourile electorale pe
circumscriptii formularele necesare pentru a-si depune candidatura. Ele
includ: declaratia de intentie, cererea de inscriere a candidaturii, lista
alegatorilor care sustin candidatura, programul electoral, avizul conducerii
scolii si al parintilor;

Dupa ce ele vor fi completate, vor fi depuse de candidati la Biroul electoral pe
circumscriptie.

Inregistrarea candidaturilor se va face la scoala pe care o frecventeaza pe
baza unei declaratii si a unei liste de sustinatori cuprinzand un numar minim
de elevi (prevazut de legea electorala locala) cu drept de vot, din respectiva
scoala. Pe liste vor fi prevazute numele, prenumele, adresele, clasa din care
fac parte si semnaturile sustinatorilor.

Este recomandat sa existe o intalnire intre voluntar si parintii/unul din parintii
candidatilor. (Astfel vor fi evitate o serie de neintelegeri ce pot aparea pe
parcurs).
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Campania electorala

In perioada stabilita pentru campania electorala va fi permisa expunerea in
scoli si in locurile publice, in locuri special amenajate a afiselor electorale prin
care candidatii se prezinta pe ei si proiectele lor.

Este posibila organizarea de intalniri cu alegatorii (in pauze, ore de dirigentie
sau dupa program), dar este recomandata orrganizarea de forumuri de
candidati, in care candidatii (din clase diferite) sa se poate intalni cu
alegatorii.

Numele fiecarui candidat va fi inscris pe liste de candidati in vederea
prezentarii publice a celor ce vor candida.

Candidatii pot sa-si faca propria lor campanie electorala propunand idei,
proiecte si realizand afise (desene) electorale pentru prezentarea propriilor
propuneri.

Pregatirea zilei alegerilor

Fiecare biroul electoral pe circumscriptie va trimite la Biroul Electoral Central
lista candidatilor inscrisi. Aceasta este lista oficiala a candidatilor.

Biroul Electoral de Circumscriptie se preocupa de pregatirea materialelor
necesare pentru procesul votarii:

- buletinele de vot. Pe fiecare buletin vor fi inscrise numarul (numele) scolii,
numele fiecarui candidat si clasa din care face parte;

- urnele in care se vor depune buletinele de vot;

- cabinele de votare - pentru a asigura secretul optiunii fiecarui alegator.

- listele electorale cuprind toti elevii cu drept de vot dintr-o scoala (clasele
care participa la vot: pentru CLC a V-a si a Vl-a, iar pentru CLT a IX-a si a X-
a).

Birourile electorale de circumscriptie isi desfasoara activitatea in ziua
alegerilor in cadrul fiecarei sectii de votare. Ele pregatesc si vegheaza la
buna desfasurare si corectitudine a alegerilor, fiind alcatuite din reprezentanti
ai elevilor, asistati de voluntari PAL-TIN si/sau de cadrele didactice, prezenta
membrilor biroului electoral de circumscriptie fiind obligatorie.

Procedura de vot

Alegatorii isi vor exprima optiunea marcand pe buletinul de vot numele
candidatului (candidatilor) si depunand in urna buletinul de vot.

Nu este permisa depunerea in urna de catre acelasi alegator a mai multor
buletine de vot.
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Daca unui alegator nu ii place nici un candidat sau daca nu este de acord cu
el, poate bara cu o linie oblica intregul buletin de vot, il poate rupe sau scrie
ceva pe el. Acel buletin va fi anulat.

Daca numarul de candidati pentru care un alegator si-a exprimat optiunea
este mai mare decat numarul stabilit de alesi, buletinul va fi anulat.

Votarea

Alegatorii se prezinta la membrii birolui electoral pentru a fi identificati pe
listele electorale pe baza carnetului de elev si a cartii de alegator si va semna
pentru primirea buletinului de vot. El intra in cabina de votare si marcheaza
pe buletinul de vot optiunea proprie privind candidatul (candidatii) preferat(i)
si se prezinta la urna de votare si depune buletinul de vot.

Numararea voturilor

Numararea voturilor se va face in prezenta observatorului iar datele se vor
trece intr-un tabel identic pentru toate circumscriptiile electorale (alias
scolile/liceele in care se deruleaza alegeri) — se va completa un proces verbal
care va fi adus la Biroul Electoral Central - procesul verbal se incheie in 3
exemplare.

Toti candidatii sunt inscrisi in procesul verbal, in ordinea descrescatoare a
voturilor obtinute; primii clasati vor deveni consilierii  scolii respective in
Consiliul Local al Tinerilor. Afisarea rezultatelor se face imediat.

Contestatii
Exista un termen de 48 de ore de la afisarea rezultatelor in care orice
candidat poate contesta rezultatul. Contestatiile vor fi solutionate in termen de
24 de ore de la inregistrare.

Sedinta de investire
In urma alegerilor pentru functia de consilier are loc sedinta de investire in
cadrul careia copiii/tinerii alesi depun juramantul alaturi de consilierii si Biroul
Executiv adult.

Instruirea noului consiliu
Instruirea noului consiliu poate (si este recomandat) sa se faca dupa acelasi

tipar punandu-se accentul pe managementul complet al consiliului si poate fi
sustinut de o echipa de voluntari PAL-TIN.
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Depunerea candidaturilor pentru functia de primar

Se va face in cadrul unei sedinte publice, dupa ce in prealabil a fost alcatuit
biroul electoral.

Campania electorala
Timp de o saptamana candidatii isi prezinta platforma electorala, punand
accentul pe calitatile lor de lideri sau in ziua alegerilor poate fi organizat un
forum de candidati (in functie de timpul pe care il are fiecare consiliu la
dispozitie).

Alegerile pentru desemnarea primarului copil/tanar

In sedinta publica, asigurand corectitudinea procesului electoral (cabine si
urna) sunt alesi: primarul, unul sau doi viceprimari si secretarul.

La alegerile de primar este indicat sa invitati nu numai consilierii si Biroul
Executiv adult, ci si mass media, alte organizatii neguvernamentale, consilii
prietene si institutii partenere.

Sfaturi pentru ziua desfasurarii alegerilor

Cuvantul de ordine este promptitudine, profesionalism si buna
dispozitie; vrem sa aratam ca mijlocim un proces serios dar care ne
place, un proces care este instructiv si ne ofera posibilitatea sa
devenim activi, sa facem primii pasi pentru a ne implica in viata
comunitatii — atat noi cat si alegatorii

Tinuta e importanta asa ca trebuie sa ii acordati o atentie deosebita
— ar fi util ca totii cei care fac parte din organizare sa fie imbracati la
fel — macar sa fie imbracati in aceeasi culoare, sa poarte ecusoane
in care sa fie trecut numele si eventual rolul in procesul organizarii;
Materiale oferite vor avea urmatoarele caracteristici minimale: vor fi
curate, suficiente, bine elaborate, multimplicate, oferite cu zambetul
pe buze alaturi de procedura care insoteste votul;

Cabinele vor avea o plasa care va oferi confidentialitatea votului — e
important sa ne asiguram ca fiecare persoana care intra in cabina
este neinsotita de altcineva

La iesirea de la cabina cel care voteaza — si numai el — va introduce
votul in urna de vot; doar in cazuri exceptionale (persoane
handicapate), care nu pot sa voteze fara ajutor, aceste persoane vor
fi ajutate de catre unul dintre organizatori; introducerea in urna a
votului se va produce de catre unul dintre organizatori cu prezenta
obligatorie a observatorului si a celui care a votat;
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In timpul alegerilor nu se va pune muzica, se va asigura o atmosfera
placuta, aerisita, e recomandat sa fie cat de cat liniste in timpul
efectuarii votarii;

4.2 Functionare

Un consiliu dupa model PAL-TIN functioneaza pe o perioada de 2 ani, atat
cat tine mandatul, dupa aceasta perioada se trece la efectuarea de alte
alegeri, alegeri care sunt organizate de obicei de catre Consiliul care isi
incheie mandatul.

4.2.1 Management intern

Managementul intern inseamna pe scurt modul cum stim sa ne ocupam de
organizatia noastra/consiliul nostru, modul cum stim sa rezolvam problemele
interne. Termenul de management este utilizat pentru a defini conceptul de
conducere, de gestiune eficace a resurselor catre obtinerea de rezultate.

Activitatile desfasurate in cadrul unui proces de management intern pot fi
grupate in cinci mari functii ale managementului

- Prevederea/Previziunea - adica functia care ne permite sa evaluam
situatia actuala a consiliului nostru, dar si oportunitatile din viitor. In
aceasta etapa ne planificam/ ne programam/ ne pregatim viitorul
consiliului nostru.

- Organizarea — aceasta functie ne ajuta sa ne structuram/ sa ne stabilim
functiile/posturile (primar, viceprimar, secretar, consilieri, presedinti de
comisie, etc), compartimentele (comisii, biroul executiv, etc). Totodata
sunt stabilite si principalele instrumentele pe care le vom folosi:

Regulament de organizare si functionare;

Fise de post/descrierea postului ocupat — de ex.
descrierea postului de primar: care ar fi cerintele pe
care ar trebui sa le indeplineasca (sa fi fost deja ales
consilier in cadrul CLC/CLT, etc), dar si ceea ce
trebuie el sa faca/atributiile lui -;

Organigrama — reprezinta o schema/un desen care

llustreaza/arata legaturile lerarhice dintre
compartimentele/structurile consiliului.

11
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- Coordonarea - inseamna, spus intr-un limbaj accesibil, a realiza o
armonie/o omogenitate/o complementaritate intre toate structurile
consiliului astfel incat sa se faciliteze/sa se usureze functionarea, dar si
succesul acestuia.

- Antrenarea — contine toate actiunile/procesele pe care un manager® le
realizeaza pentru a determina membrii consiliului (primar, viceprimari,
consilieri, voluntari, etc) sa contribuie la realizarea obiectivelor pe care
ni le-am stabilit cand am discutat de functia de prevedere. Mai simplu
spus, aceasta functie contine toate motivatiile pe care le folosim pentru
a duce la bun sfarsit lucrurilor pe care dorim sa le obtinem/pe care ni le-
am propus.

- Control/reglarea — consta in compararea rezultatelor cu ceea ce ne-
am propus (obiectivele noastre), in a identifica/ a gasi abaterile si
cauzelor acestora, dar si in a incerca sa eliminam lucrurile negative pe
care le-am costatat in activitatea consiliului.

4.2.1.1. Previziunea

Asadar ne aflam in situatia cand am realizat alegerile, am organizat sedinta
de constituire, am ales executivul® consiliului si am realizat instruirea
necesara (se presupune ca avem deja baza pentru urmatoarele etape).

Ce facem acum?

Rezultatele previziunii se impart, in functie de orizontul de timp, gradul de
detaliere si obligativitate, in trei categorii:

- Prognoze — rezultatele activitatii de prognozare
Vorbim de prognoze la un orizont de timp de peste 10 ani, ele neavand un
caracter obligatoriu, iar detalierea lor fiind foarte redusa.
Exemplu: In 15 de ani Reteau PAL-TIN va fi alcatuita dintr-un numar de 200
de CLCT-uri.

- Planuri — rezultatele activitatii de planificare
Cand vorbim de planuri ne referim la un orizont de timp cuprins intre o luna si
5 ani. Ele au un caracter obligatoriu, iar gradul de detaliere este invers
proportional cu durata sa (cu cat este intins pe o durata mai mare cu atat este
mai putin detaliat). Un exemplu este strategia, un document extrem de
important pentru Consiliile Locale ale Copiilor si Tinerilor.
Exemplu: Strategia Consiliului Local al Copiilor din localitatea....

% In cazul nostru managerul se poate identifica in aceasta sectiune cu ideea de coordonator CLC/CLT
* Adica primar, viceprimar/viceprimari si secretar

12
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- Programe — rezultatele activitatii de programare
Perioada la care ne referim este cuprinsa intre o ora si o luna. Gradul lor de
detaliere este foarte ridicat, avand si un caracter obligatoriu.

Luand in considerare mandatul de 2 ani al fiecarui consiliu si orizontul de timp
al fiecarei din cele 3 activitati’, vom detalia numai activitatea de planificare si
programare.

Planificarea strategica a unui Consiliului Local al Copiilor/Tinerilor

Planificarea strategic  este o activitate de management, de organizare ide
decizie.

Strategia® cuprinde rezultatul procesului de stabilire a obiectivelor
fundamentale pe termen mediu si lung, a alegerii modalitatilor de realizare a
acestor obiective, a dimensionarii resurselor necesare si a precizarii
termenelor de realizare a respectivelor obiective.

Strategia este, prin urmare, o perspectiv , 0 pozi ie, un plan, un model.

Concretizarea prevederilor facute in procesul de elaborare a strategiei se
face prin tactica organizatiei . Diferenta dintre strategie si tactica se refera in
special la orizontul de timp, tactica fiind aplicata intr-un termen mai scurt
(aprox. 1 an).

De ce sa elaboram o strategie? De ce sa planificam?
Doar prin planificare vom reusi sa valorificam cu adevarat oprtunitatile si

potentialul consiliului nostru, vom putea evita risipa de resurse si vom putea
lucra eficient’, punand accentul pe rezultat, dar si pe proces.

® prognozare, planificare, programare
® Aici facem referire |a strategie ca elaborat nu ca optiune a managementului
" Eficienta este cel mai bine ilustrata de egalitatea Efort optim = Maxim de efect
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. - 1
Preg tirea procesului de
planificare strateaic
2
Viziunea 1
- L 3
Definirea misiunii
]
Alegerea
E valorilor Ij}
5 ) . . . 5
Analizarea mediului Analizarea mediului
intern extern

6
Determinarea obiectivelor
strateaice
U ;
Stabilirea
planului de ac iune

Etapele planific rii strateqice

Prin procesul de planificare strategic facem alegeri fundamentale asupra:

0 misiunii, scopului i viziunii;

0 pe cine vom servi;

o rolului comunit ii;

o programelor, serviciilor, produselor pe care le va oferi Consiliul Local
al Copiilor/Tinerilor ;

0 resurselor necesare — oameni, bani, experien e, rela ii ;

0 ac iunilor pe care trebuie s le intreprindem pentru atingerea
scopului .

1. Preqg tirea procesului de planificare strategic

Pentru a incepe procesul de planificare strategic , Consiliul Local al
Copiilor/Tinerilor va trebui s verifice dac este preg tit pentru acest lucru.
Acest lucru presupune:

implicarea_persoanelor_interesate In_bunul mers al Consiliului Local al
Copiilor/Tinerilor.

Liderii Consiliului Local al Copiilor/ Tinerilor trebuie s se angajeze is
ini ieze procesul dar nu numai ei sunt suficien i pentru a gandi imaginea
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de ansamblu, iar cu cat ceilal i membri particip la construirea misiunii i
ac iunilor CLCT cu atat ei vor fi mai devota i aplic rii lor;

stabilirea rezultatelor a teptate de la proces.

Ca in orice c | torie pe care o parcurgem trebuie s tim unde vrem s
ajungem, finalitatea. lar acest lucru este bine s se | mureasc cu toi
cei implica i in proces;

un cadru de lucru.

Acest proces este unul dinamic | creativ, de aceea va trebui s ne
gandim dac avem un climat de lucru potrivit pentru implicarea
persoanelor interesate, dac avem destule cuno tin e despre con inutul
planific rii strategice idac avem abilit ile necesare pentru a conduce
procesul (coordonatorul consiliului are un rol foarte important in acest
proces).

alocare de timp.

Imaginarea unui viitor i gandirea proceselor i pa ilor de parcurs pentru
atingerea lui presupune un efort serios in materie de timp investit in
analizarea fiecarui aspect. Documentul obinut in urma planific rii
strategice va constitui ghidul de ac iune al membrilor Consiliului Local al
Copiilor/Tinerilor pentru o perioada lung de timp i este important s fie
gandite i lucrate cu aten ie toate etapele planific rii strategice.

alocare de resurse financiare.

Cat ne va costa s parcurgem procesul planific rii strategice?

In aceast etap a planific rii va trebui s ne r spundem i urm toarelor
intreb ri:

Cine?
Ce?
Cum?
Cat timp?
Cu ce?

2. Viziunea

0 Viziunea este un punct de referin ce reflect impactul a teptat al
CLCT in viitor iva ajuta planificarea activit ilor la nivel strategic;

0 Viziunea descrie viitorul ideal pentru care lucreaz CLCT-ul.
Cum este dorit societatea ideal a copiilor/tinerilor peste 10-15
de ani. Poate include componente sociale, culturale, politice,
economice, de mediu, in func ie de focalizarea CLCT. Focalizarea
ar trebuie s fie asupra domeniului sau ariei de ac iune unde
CLCT-ul dore te s aib un impact. Ar trebui s reprezinte
scopurile sociale care sunt importante pentru membrii CLCT.
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o Mai multe consilii pot lucra pentru atingerea acelea i viziuni
(poate viziunea Retelei PAL-TIN). Unicitatea consililor va fi
reflectat Tn misiunea lor.

Viziunea constituie ra iunea de a fi a Consiliului Local al
Copiilor/Tinerilor  ir spunde la intrebarea “de ce” a misiunii.

Ex.: Viziunea Holcim Romania (una din cele mai importante firme de
constructii) este: ,sa construim fundatii pentru viitorul societatii”;
Viziunea Greenpeace: “Visam la o lume verde”

3. Definirea misiunii/Declaratia de misiune

Cine sunte i ca organiza ie? De ce exista i1? Ce face i? Pe cine servi i? .

Oricine vine in contact cu Consiliul Local al Copiilor/Tinerilor poate pune
aceste intreb ri, iar o misiune ar trebuie s furnizeze r spunsuri la aceste
intreb ri. Misiunea ar trebui s fie capabil s comunice esena CLCT atat
C tre persoanele interesate de ea cat i c tre public, in numai cateva idei
articulate, inelese 1 susinute de membrii CLCT, voluntari, alegatori,
finan atori i colaboratori, s defineasc corect icompletaceast structura.

O misiune cuprinde:

o Scopul. O propozi ie ce descrie rezultatul final pe care organiza ia caut
s -lindeplineasc ( 1 pentru cine);

0 Modalitatea. Descriere a mijloacelor principale folosite pentru atingerea
scopului (programe, actiuni, servicii);

o Valorile. Lista valorilor i credinelor / principiilor c¢ | uzitoare
imp rt ite de membri i practicate.

Pentru a dezvolta misiunea Consiliului Local r spundem la urm toarele
intreb ri:

o Ce?

Pentru cine?
Cum?

De ce?
Unde?

©O O o o

A. Ce func ie indepline te Consiliul Local al Copiilor/Tinerilor? (obiective
concrete)
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Ex: unitati scolare: informeaz , constientizeaza elevii cu privire la
drepturile si responsabilitatiie lor; administratia publica: sustine
introducerea pe agenda publica a diferitelor probleme ale copiilor/tinerilor.

R spunde i la intrebare in func ie de nevoile beneficiarilor.

B. Pentru cine (grupul int )?

Defini i beneficiarii direc i — grupul int pentru care ve i lucra.

C. Cum i ivaindeplini func ia? (proiecte i servicii)
D. De ce face CLCT ceea ce face? (Viziunea factorilor externi)

R spunsul ar trebui s vin din viziunea perceput de comunitate.

De obicei misiunea este o propozitie care include dou elemente de baz :

a. Un verb la infinitiv care indic 0 schimbare a situa iei (ca de ex: a
cre te, a descre te, a elimina, a preveni, etc.)

b. ldentificarea unei probleme care urmeaz a fi comb tut sau a
unei condi ii care trebuie schimbat (ca de ex: accesul la servicii
de educatie, bunurile culturale ale comunit ii).

4. Alegerea valorilor

Valorile, credinele i principile de baz definite subliniaz conexiunea
important ntre natura muncii CLCT i principiile ¢ | uzitoare ale indivizilor
implica i Tn activitatea sa. Dac nu se face de la Inceput aceast evaluare a
valorilor pe parcursul activit ii CLCT pot ap rea conflicte de nerezolvat care
blocheaz func ionarea eficient i aplicarea strategiilor propuse.

Elemente ale evalu rii valorilor:

i. Valori individuale — se verific credinele de baz ale
membrilor CLCT, ce au Tn comun, ce au ca diferen e.

ii. Valori ale CLCT - identific valorile critice ale CLCT
considerate ca fiind foarte importante pentru succes.

iii. Valori ale persoanelor si organizatiilor interesate de munca
CLCT — care sunt ele, cum se racordeaz isereg sescin
valorile CLCT.

iv. Valori ale Retelei PAL-TIN — conform Codului ETIC PAL-
TIN.
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Pentru ¢ aceea i valoare poate avea diferite Tn elesuri pentru diferite
persoane i pentru c este important ca la nivel de consiliu s se aplice la fel
un principiu, va trebui s definim pe larg fiecare din valorile alese ale CLCT i
S ¢ simvariantele prin care s ne asigur mc ele sunt aplicate.

Foaie de clarificare a valorilor organiza ionale

Valoare organiza ional

Explica ie

Politica/Varianta/Criteriile
majore de aplicare a
valorilor

Ex: transparen a c tre
solicitan ii de granturi

Criterii publice asupra
modului prin care se
face selecia i

finan area .

Se public Tnpres iin
raportul anual criteriile de
selec ie ilista

ca tig torilor .

5. Analiza mediului intern si extern — SWOT

PUNCTE TARI (Strengths)

Mediul intern

PUNCTE SLABE (Weaknesses)

OPORTUNIT | (Opportunities)

Mediul extern

Acest instrument ne ajut

AMENIN

RI (Threats)

s evalu m mediul in care acioneaz CLCT,
capacit ile inevoile luiinterne :

o Care sunt punctele tari ale CLCT -ce ties fac bine?

o Care sunt punctele slabe ale CLCT - ce ar trebui s

imbun t easc ?
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o Ce oportunit i externe exist i se pot folosi pentru Tndeplinirea
misiunii?

o0 Ce amenin ri externe ar putea impiedica indeplinirea misiunii?

6. Stabilirea scopurilor 1 a obiectivelor strateqgice

Misiunea define te scopul general/fundamental al CLCT pe scurt, intr-o
singur propoziie, clarific activitatea sa r spunzand fintreb rilor: cine, ce,
pentru cine, de ce, cum i unde.

Scopul (obiective operationale) deriv din misiune, un plan strategic poate
avea dou sau cel mult trei scopuri. El define te cele mai importante realiz ri
pe care trebuie s le implineasc CLCT pentru a- i atinge scopul.

Obiectivele (obiective specifice) sunt propuneri concrete care ajut
indeplinirea fiec rui scop general. R spunzand la intrebarea: « Ce trebuie s
facem pentru a realiza acest scop? » vom ajunge s stabilim obiectivele.
Anumite obiective se bazeaz unele pe altele, altele trebuie realizate n
paralel .

De regul standardul de definire a unui obiectiv este urm torul: (verb care
arat direcia schimb rii) + (aria de schimbat) + (grupul int ) + (nivelul
schimb rii) + (limita de timp)

Toate obiectivele trebuie s fie specifice, m surabile iincadrate in timp.
Activit_ile sunt mijloacele alese pentru atingerea obiectivelor.

Dac intr-o propoziie se descrie ceea ce urmeaz s fac o0 persoan ,
echipa, grupul, mai mult ca sigur este vorba despre o activitate. Daca n
propozitie se descrie o schimbare de comportament, abilitate, con tientizare,
stare, mai mult ca sigur este vorba despre un obiectiv.

Nivele de rezultate i indicatori de m surare

Impact = acest nivel corespunde scopurilor stabilite. Este un efect pe termen
lung care de obicei nu poate fi m surat decat dup ce un proiect s-a incheiat.
Reflect  schimbarea produs de intervenia Consiliului Local al
Copiilor/Tinerilor.

19



Participarea TINerilor la Administrarea Locala

Indicatorii stabilii pentru evaluarea progresului CLCT c tre indeplinirea
misiunii vor m sura impactul.

Efect = acest nivel corespunde obiectivelor stabilite. Arat rezultatele
intermediare ale activit ii CLCT, poate dura o perioada lung dar nu
neap rat poate produce un impact extern .

Indicatorii stabilii pentru evaluarea progresului CLCT 1in Tindeplinirea
scopurilor vor m sura efectul.

Produs/Rezultat = acest nivel corespunde activit ilor stabilite. El este un
rezultat imediat concret i m surabil / cuantificabil.

Indicatorii stabilii pentru evaluarea progresului CLCT c tre ndeplinirea
obiectivelor vor m sura rezultatul.

Misiunea Consiliului Local

AN

Scopuri \\ Impact Indicatori

Obiective \\ Efecte Indicatori
\\

Activitati \ Rezultate Indicatori

7. Dezvoltarea planului de ac iune

Planul de ac iune va trebui s cuprind

0 Responsabilit i iroluri in implementare — echipe iindivizi;
o Obiective specifice, rezultate a teptate iintermediare ;
o Pa ide ac iune specifici ;
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Perioada de timp ;

Resurse cerute isurse de ob inere ;

Procesul de comunicare i de raportare ;

Procesul de monitorizare irevedere a planului;

De re inut ¢ , ini ial, ceea ce pune i pe hartie este totu i un plan iceea ce

se va intampl

de fapt este o combinare intre ceea ce este planificat i

ceea ce intervine in activitatea de zi cu zi. Din acest motiv, un plan de
ac iune detaliat nu poate fi f cut pe mai mult de un an de zile.

4.2.1.2 Organizarea

1. Requlamentul de Organizare si Functionare:

CAPITOLUL |
Constitiurea. Natura. Sediul

CAPITOLUL I
Misiune. Scop. Obiective

CAPTOLUL 1l
Membri. Coordonator. Grup de
pilotaj

CAPITOLUL IV
Atributiile C.L.C.T.

CAPITOLUL V
Constituirea C.L.C.T.

CAPITOLUL Xl
Prezenta la sedinte

CAPITOLUL XllI
Intrebari, interpelari, in formarea consilierilor

CAPITOLUL XIV
Dispozitii finale

CAPITOLUL VI
Functionarea C.L.C.T

CAPITOLUL VII
Comisiile C.L.C.T.
CAPITOLUL VI
Atributiile primarului

CAPITOLUL IX
Atributiile secretarului

CAPITOLUL X
Patrimoniul C.L.C.T.

CAPITOLUL Xl
Comisia de cenzori
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Secretariatul este asigurat de catre secretarul consiliului (sprijinit de
coordonatorul consiliului) si consta in realizarea si centralizarea
proceselor verbale intocmite la nivel de consiliu, intregistrarea
intrarilor (toate documentele care vin in organizatie: contracte de
parteneriat, solicitari de colaborare, etc) si a iesirilor (contracte de
sponsorizare, contracte de voluntariat, parteneriate, propuneri, faxuri,
proiecte, etc.).

Sedintele sunt prezidate de un presedinte de sedinta (ales din randul
consilierilor la inceput de sedinta).

2. Fisa de post

Este indicat pentru a exista un interes continuu al consilierilor,
coordonatorul sa elaboreze un set de fise de post care sa ofere
sarcini, competente si responsabilitati tuturor membrilor CLCT.

Sugestii pentru responsabilitati:

- Relatia cu mass-media;

- Relatia cu CLCT-uri din Romania si din alte tari;
- Relatia cu birourile din cadrul Primariei;

- Monitorizarea presei;

- Monitorizarea hotararilor de Consiliu Local;

- Relatia cu sponsorii;

- Relatia cu ONG-urile;

- Relatia cu consilierii locali;

- Monitorizarea oportunitatilor de parteneriat;

- Responsabil evaluare proiecte;

- Responsabil Relatia cu Master Forum;

- Responsabil participare sedinte de Consiliu Local,
- Relatia cu Inspectoratul Solar Judetean;

- Relatia cu alte institutii publice;

- Relatia cu scolile;

Si lista ramane deschisa in functie de necesitatile consiliului si
creativitatea coordonatorului.
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Programe

Programele sunt modul in care orice organizatie/structura se prezinta
in fata grupului/grupurilor tinta, a partenerilor si a intregii comunitati;
Plecam de la idea ca membrii unui CLCT identifica o problema si vor
sa vada daca aceasta problema este sau nu de competenta lor; ne
intereseaza la acest punct sa analizam urmatoarele aspecte:

1. Care este problema?

Modalitatea in care este identificata o problema ne poate da indicii
pretioase cu privire la modul de lucra mai departe cu ea. Sa zicem
ca identificam ca sunt multi copii ai strazii in orasul unde activam.
Putem sa zicem ca problema este faptul ca exista copii saraci (1);
dar putem la fel de bine sa spunem ca in oras exista 0 143 de
copii ai strazii (2). In fapt aceasta idee ne trimite cu gandul la
acelasi lucru — in comunitatea unde locuim exista multi copii fara
adapost.

Doar ca a doua formulare ne da mai multe informatii si de aceea e
mai usor de lucrat cu ea; daca stim ca problema este ca exista
atatia copii fara de adapost, putem sa ne raspundem mai usor la
intrebarea urmatoare (vezi intrebarea urmatoare).

Sa recapitulam: a enunta o problema bine inseamna sa incercam
sa eliminam din lucrurile generale; sa incercam sa fim concreti si
cat mai precisi: problema devine atunci o chestiune calitativa sau
cantitativa mai mult decat una filozofic-reflexiva (adica generala).
Ne intereseaza sa vedem exact care este nevoia pentru ca asta
ne va usura munca de a vedea daca putem sa facem rost de
resurse pentru a acoperi nevoia din spatele problemei.

Trebuie sa mai luam in calcul ca o problema nu este o problema
prin sine; daca ar fi sa folosim o definitie din psihologie — o
problema este o lacuna a cunoasterii; orice problema ascunde o
nevoie , 0 incompatibilitate, o incoerenta.

Ne intereseaza sa stim cat mai mult din nevoie pentru ca situatia
sa devina mai putin o problema.

DE CE?
NEVOIE » PROBLEMA
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2. Este aceasta problema de competenta consiliului?

Este bine sa fim inca de la inceput realisti; adica sa fim cu
picioarele pe pamant si sa ne gandim din start daca ceea ce am
identificat noi ca problema este intradevar o problema pe care o
putem incepe; daca ne punem intrebarea: ce are aceasta
problema de a face cu organizatia noastra? vreau sa va spun ca
ne-am pus o intrebare legitima. Ori putem sa facem ceva pentru a
rezolva problema ori nu ne intereseaza; sau ne intereseaza dar nu
putem decat sa luam atitudine pentru a sesiza organele
competente sa ia masurile necesare rezolvarii problemei.

In aceasta faza poate fi util sa ne mai intrebam: are legatura
problema cu ceea ce ne-am ales noi sa facem prin intermediul
planificarii strategice? Care sunt costurile (de timp, munca, bani,
resurse umane) fata de castiguri? — s-ar putea sa vedem ca acea
problema este rezolvabila dar ne-ar lua prea mult timp sa o
rezolvam iar satisfactile nu ar fi pe masura investitiei; Alta
intrebare utila: Exista vreo organizatie care la momentul acesta, cu
resursele pe care le are, poate sa resolve mult mai efficient
problema? Pana la urma, asta invatam, ca parteneriatul este
esential in structurile neguvernamentale; la fel ca si timpul

3. Pot sa verific daca problema este reala?

Este problema o problema sau de fapt ea nu raspunde nici unei
nevoi? Sa ne gandim ca am fi in pozitia de a produce diverse
produse pentru a scoate un produs si nhoi ne gandim ca ar fi bine
sa producem scoici pentru la mare, pentru ca ar fi nevoie; dar sa
ne gandim: cine ar cumpara scoici sintetetice? Raspunde acest
produs unei nevoi sau este doar un moft?! Este asadar o
problema?!

Exemplul este luat din sectorul profit dar putem sa extrapolam
pentru sectorul non-profit: ajuta actiunea pe care vrem sa o facem
sau este un moft? Ajuta ea grupul tinta sau nu? Are grupul tinta
acea problema sau este doar o impresie ca oamenii respective o
au?
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4. Cum solutionez problema ?

Dupa ce am identificat problema trebuie sa ne gandim care va fi
solutia, sa stabilim ce ne propunem. (de ex. Problema noastra
este: lipsa de informare a copiilor cu varste cuprinse intre 12 si 16
ani cu privire la drepturile si responsabilitatile lor. Ceea ce ne
propunem noi este: Informarea copiilor din Bucuresti cu varste
cuprinse intre 12 si 16 ani cu privire la drepturile si
responsabilitatile pe care le au.)

Ceea ce ne propunem noi se numeste scop. Astfel stabilit scopul
proiectului, vom sti unde vom ajunge la finalul perioadei de
implementare.

5. Cum imi indeplinesc scopul?

Pasii pe care ii parcurgem pentru a ne indeplini scopul se numesc
obiective. Obiectivele ne ajuta sa stabilim in ce mod am vrea sa ne
realizam scopul. De exemplu, pentru scopul pe care ni I-am stabilit
mai sus, obiectivele ar putea fi: 1. Sa crestem cu 25% gradul de
responsabilizare a copiilor bucuresteni cu varste cuprinse intre 12
si 16 ani; 2. Sa informam 3700 de elevi bucuresteni cu privire la
drepturile si responsabilitatile care le revin in calitatea lor de actori
In comunitate.

Un obiectiv trebuie sa fie SMART:
a) Specific
b) Masurabill
c) Accesibil
d) Realist
e) Incadrat in Timp

6. Ce activitati vreau sa intreprind?

Am identificat o problema, ne-am stabilit scopul si obiectivele. Ce
facem mai incolo?! Ne gandim ce vrem sa facem pentru a ne
indeplini obiectivele; si de aici 0 sa reiasa o lista de actiuni;
propunem sa facem o lista cu actiuni de toate felurile, care mai de
care mai fanteziste, mai realiste sau nu. Practica a aratat ca e bine
sa participe cat mai multi la elaborarea acestei liste; in momentul
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in care puneti pe hartie/tabla aceste actiuni nu le discutati; veti
face acest lucru la sfarsit dupa ce ati epuizat creativitatea din voi si
v-ati decis ca aveti destule variante; acum veti trece la analiza
fiecarei actiuni in parte; va intereseaza sa vedeti care actiuni sunt
chiar o solutie si care nu sunt; la momentul acesta veti incerca sa
fiti cat mai realisti si sa vedeti ce resurse aveti si preconizati ca
puteti sa aveti; in felul acesta veti avea indicii despre cum sa va
uitati la lista pe care tocmai ati facut-o (acest tip de demers este
cunoscut la toate nivele organizationale ca brainstorming — adica
furtuna a creierului/ furtuna de idei; mai exact este un demers care
folosit corect produce idei multe in timp foarte scurt).

Nu excludeti din start actiunile care par creative; s-ar putea sa va
scuteasca de efort si sa va ofere solutii la care nici nu v-ati fi
asteptat; sunteti tineri asa ca nu va estompati creativitatea si
intuitia. Seriozitatea se poate arata si intr-un lucru original; poate
chiar mai mult in el pentru ca iti trebuie mult curaj si tact ca sa poti
sa transformi in realitate o fantezie, o idee originala.

Faptul ca sunteti intr-un CLCT trebuie sa va ofere cadrul in care sa
va exprimati propria identitate.

7. Este aceasta activitate realizabila?

Luati o foaie si trageti o linie verticala ca sa formeze doua parti
egale. Pe prima jumatate o lista cu ceea ce ar presupune acea
actiune: ce resurse (resurse de toate felurile, umane, materiale,
financiare, etc.), ce timp, etc. Pe a doua jumatate faceti o lista cu
ceea ce puteti voi sa asigurati, ce resurse aveti voi, ce puteti face
din lista din prima parte.

Acum ati obtinut o lista cu ceea ce puteti voi face — ati bifat acele
lucruri din prima jumatate a foii pe care le puteti realiza; au ramas
(speram) si niste lucruri pe care nu le aveti, resurse de care nu
dispuneti. Intoarceti foaia si scrieti-le acolo cu mentiunea ca va
trebui sa lasati un spatiu sub fiecare necesitate; acum reveniti la
inceputul listei si vedeti ce ati putea face ca sa faceti rost de acele
resurse pe care nu le aveti la momentul acesta.

In functie de rezultatele cautarilor voastre veti face un calcul daca
aveti capacitatea de a realiza acea actiune sau nu.

8. Care sunt citeriile de evaluare care imi vor permite sa stabilesc
daca proiectul poate sau nu sa reuseasca?
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Criterii de evaluare:
1. Proiectul rezolva o problema reala?
2. Cum este vazuta aceasta problema in randul
partenerilor nostri?
3. Cati beneficiari are proiectul meu?
4. Ce resurse implica proiectul meu?
5. Care este raportul cost/beneficiar?

9. Care sunt punctele care trebuie sa fie atinse pentru ca actiunea
sa aiba succes?

Fiecare actiune duce Ila indeplinirea unei activitati, fiecare
activitate duce la indeplinirea unui obiectiv. Cu fiecare obiectiv
indeplinit sunteti tot mai aproape de indeplinirea scopului. Astfel,
actiunile sunt extrem de importante.

Pentru ca actiunea sa aiba succes trebuie sa existe:

Un coordonator al intregului proiect;

Un responsabil pentru fiecare actiune;

Actiunea trebuie sa aiba rezultate concrete, sa poate fi evaluata;
Nu trebuie sa existe diferente foarte mari intre ceea ce ne
propunem si ceea ce obtinem;

Resursele planificate trebuie sa fie si cele implicate in realizarea
actiunii respective.

10. In timpul derularii proiectului stie fiecare ce are de facut?

In orice proiect trebuie sa ne asiguram (si ne referim acum la acea
persoana care coordoneaza proiectul) ca fiecare stie exact ce
trebuie sa faca, cat, cum, in ce timp, ce libertate de miscare au,
cat de creativi pot sa fie, ce se asteapta de la ei; trebuie sa ne
asiguram de asemenea ca cel care va face o munca anume stie
pentru ce o face, trebuie sa ii explicam de la inceput care este
finalitatea; altfel riscam sa intram in probleme mult mai complexe
de psihologie organizationala si comportament organizational —
adica sa demotivam voluntarul/voluntarii.
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11. Proiectul a reusit sau nu?

Succesul unui proiect depinde de gradul de indeplinire a
obiectivelor. Astfel, daca noi ne propunem sa informam 3700 de
copii bucuresti cu varste cuprinse intre 12 si 16 ani si noi reusim la
finalul proiectului sa informam doar 2600 inseamna ca nu ne-am
indeplinit obiectivul. Insa daca informam 3701 copii am atins deja
performanta, depasind ceea ce noi ne-am propus.

Este grupul tinta multumit?

Ati multumit sposnorilor si partenerilor?

Ati facut o evaluare?

Ati dat un comunicat de presa la ziar si la televiziune?

Sunteti multumiti?

V-ati distrat?

Ati invatat ceva si sunteti constienti de acest ceva?

Puteti pune acest ceva in practica ca instrument pe care o sa-l
folositi in viitor?

Cred ca da!!!

Alaturi de incercarea de a gasi raspunsuri la aceste intrebari vom
avea in vedere si:

1. Modele de proiecte deja realizate reusite/nereusite cu
explicitarea cauzelor (rezultatele evaluarilor)

Este important ca fiecare proiect pe care il realizati sa fie introdus in
arhiva CLCT impreuna cu evaluarea proiectului si raportul de
activitate.

2. Metode de depistare si identificare a problemelor

Printre metodele de identificare a problemelor putem mentiona:

- realizarea unei cercetari la nivelul grupului tinta;
- studierea diagnozelor deja realizate la nivel local sau national,
- intalniri publice cu electoratul,

3. Modalitati de obtinere de fonduri

Printre modalitatile de obtinere de fonduri mentionam:

- sponsorizari
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Sponsorizarea reprezint  activitatea unei firme de susinere
financiar a unor manifest ri publice, in scopul de a- i face
cunoscute  marelui public m rcile sub care 11 ofer
produsele/servicile pe pia ; este un instrument de comunica ie
permi and legarea direct a imaginii unei firme de un eveniment
atractiv pentru marele public. Aceata ofer firmei oportunitatea de a
veni in contact direct 1 de a dezvolta relaii stranse cu clieni
poten iali intr-un climat relaxant, total opus celui de afaceri. De aceea
implicarea unei firme in finantarea proiectului nostru nu trebuie vazuta
ca un favor ci doar ca o oportunitate.

Actele normative ce reglementeaz sponsorizarea in Romania sunt:

* Ordonana nr. 36 din 30 ianuarie 1998, pentru modificarea i
completarea Legii nr. 32/1994 privind sponsorizarea

* Legea nr. 32 din 19 mai 1994 privind sponsorizarea (actualizat
pan la data de 22 octombrie 2001*)

* Legea nr. 204 din 20 aprilie 2001, privind aprobarea Ordonan ei
Guvernului nr. 36/1998 pentru modificarea i completarea Legii nr.
32/1994 privind sponsorizarea

Un CLCT poate obtine sponsorizari astfel:

prin intermediul Primariei, fondurile fiind obtinute pe contractele
de sponsorizare ale Primariei, intr-un subcont de sponsorizari
CLCT

in cazul existentei unei hotarari de infiintare a CLCT date de
Consiliul Local (adult), se poate realiza o stampila si poate fi
deschis un subcont la Primarie, fondurile fiind obtinute printr-un
contract de sponsorizare CLCT, banii fiind virati in subcontul
deschis la Primarie;

prin intermediul unei organizatii neguvernamentale formale
(infiintate prin hotarare judecatoreasca).

- co-finantare de la bugetul local;
Cadrul legal:
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Charta Participarii Tinerilor la Viata Locala si Regionala
Legea Administratie Publice 215/2005 cu modificarile ulterioare;
Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale.

Procedura de obtinere a confinantarii:
realizarea unui plan anual al proiectelor, precum si estimarea
resurselor necesare;
inaintarea in luna noiembrie a fiecarui an a unei cereri catre
Primaria si Consiliul Local, adaugand ca anexa plenificarea pe
anul viitor si resursele implicate.

- finantare prin intermediul unei organizatii
neguvernamentale formale (infiintate prin  hotarare
judecatoreasca)

- finantare prin programul “Tineret in Actiune”

4. Metode de evaluare a unui proiect (pe un proiect
realizat)

Evaluarea proiectului implica mai multe tipuri de procese:
evaluarea procesului de realizare a proiectului:
o Management, proceduri, mecanisme, relatiil, invatare,
solutii;
evaluarea performantelor proiectului  (prin raportare la
obiective):
o eficacitatea proiectului (obiective realizate / obiective
planificate, cantitatea si calitatea rezultatelor)
o eficienta proiectului (rezultate/resurse, costuri
reale/costuri planificate)
Metode:

- analiza obiectivelor;

- analiza cost/beneficiu;
- chestionare; observatii;
- interviuri;
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- monitorizarea presei -> raport de evaluare a impactului in
mass-media

4.2.1.3 Evaluarea CLCT

Criteriile folosite sunt subordonate domeniilor luate in considerare:

A. Management

- Existenta unui regulament de functionare (sau mai multe)
Arhivarea unor inregistrari relevante: procese-verbale ale
intalnirilor, rapoarte ale actiunilor, raport anual, etc
accesibilitatea la aceste inregistrari
Existenta elementelor de strategie: viziune, misiune, valori,
directii strategice, obiective strategice
Existenta planurilor de actiune
Dotarea existenta: sediu, echipamente, logistica, etc.
Capacitatea de comunicare: adresa de corespondenta
electronica a consiliului, acces la Internet, existenta listei
electronice de discutii a consiliului, buletin informativ, etc
Existenta unui plan de instruire pentru consilieri (atat pt formare
generala, cat si pt instruiri specifice)

B. Relatii interne:
Relatia consilieri — coordonator
Participarea consilierilor la sedinte
Participarea consilierilor la activitati
Existenta de conflicte interne

C. Relatii externe (relatia CLCT cu):
- primaria si consiliul local al adultilor
tinerii din comunitate
voluntarii
presa
alte ONG
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4.2.2.Managementul Resurselor Umane

Resursele umane in cadrul unui Consiliu Local al Copiilor/Tinerilor
sunt: consilierii, voluntarii si coordonatorul.

Cum se asigura un management al resurselor umane eficient in
cadrul CLCT?

In ceea ce priveste relatia cu consilierii si voluntarii se recomanda
utilizarea urmatoarelor instrumente:

- condica prezenta;

- acordarea unor “Diplome de Excelenta” pentru prezenta la 4
sedinte consecutive;

- realizarea unui dosar personal care sa contina: o fisa
personala, formulare de autoevaluare trimestriala, raportul
anual al fiecarui consilier;

In ceea ce priveste relatia cu coordonatorul consiliului se recomanda
utilizarea unui contract de voluntariat si crearea unui grup de suport,
astfel incat consilierii copii sa aiba mereu la cine apela.

4.2.3.Marketing si Comunicare

Marketingul vizeaza raportul CLCT - piata (beneficiarii nostri,
comunitatea, alte ONG-uri, institutii publice, etc).

Politica de comunicare a unui consiliu este un element important al
programelor de marketing, o variabila importanta a “marketingului
mixt”. Pentru a atrage atentia aspura proiectelor si programelor tale
nu este sufficient doar sa-l implementezi ci trebuie sa insotesti acest
proiect cu un sistem coerent de comunicare (sa faci cunoscut
proiectul, sa scoti in evidenta nevoia pe care o satisface/problema pe
care o solutioneaza, sa creezi si sa mentii 0 buna imagine).

Comunicarea vizeaza crearea unei imagini, modificare nivelului de
informatii al publicului.
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Promovarea cuprinde totalitatea activitatilor de marketing care
stimuleaza o atitudine pozitiva a publicului fata de proiectele si
programele consiliului. Promovarea cuprinde si comunicarea.

Activitatile de marketing se pot concretiza in:

- identificarea nevoilor copiilor/tinerilor;

- cercetarea cu privire la adaptabilitatea solutiilor identificate;

- activitati de promovare;

- evaluarea impactului pe care proiectele noastre le au in comunitate.

Planul de Marketing

Scopul planului de marketing este de a sintetiza masurile intentionate
in vederea pregatirii pietei pentru servicille si/sau proiectele
consiliului. Planul de marketing este uneori folosit ca un document
separat.

5. Relatia cu sponsorii

Important este ca la inceput de mandat sa incercam sa ne conturam
o relatii cu sponsorii/cu potentialii nostri sponsori: trimitem invitatii la
evenimente, ii implicam in mod direct in proiectele noastre, incercam
sa promovam pe cat posibil implicarea acestora in proiectele noastre,
dar mai presus de orice incercam sa mentinem contactul.

Obtinem sponsorizarea, realizam proiectul, dar dupa proiect este
absolute necesar sa trimitem sponsorului o scrisoare de multumire si
un raport de activitate in care sa fie reflectat si modul in care au fost
utilizati banii acestora.

Cum raportam?
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Nr: Data:
RAPORT DE ACTIVITATE SPONSOR
Denumirea proiectului:
Coordonatele sponsorului:
Denumirea sponsorului: Contractul de sponsorizare:

Denumirea proiectului

Scopul proiectului

Perioada

Loc de desf  urare

Participan i

Beneficiari directi

Beneficiari indirecti

Valorile indicatorilor cantitativi
Valorile idicatorilor calitativi
Valorile indicatorilor financiari
Rezultatele obtinute
Continuarea proiectului
Mediatizarea proiectului
Partenerii/ Contributia partenerilor
Utilitatea sponsorizarii efectuate

Anexe (fotografii, inregistrari, etc.)

6. Relatia cu partenerii

Partenerii unui CLCT pot fi atat institutii si autoritati publice cat si
ONG-uri si alte CLCT-uri.
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Este important ca in momentul in care un consiliu isi incepe activitate
sa organizeze un eveniment pentru a prezenta noul mandat, dar si
pentru a stabili primele contacte.

In orice comunitate partenerii sunt importanti nu doar pentru
contributia adusa la implementarea proiectelor cat mai ales pentru
crearea unei imagini bune la nivel local, pentru obtinerea credibilitatii.

7. Relatia cu electoratul

Alegatorii reprezinta motivul pentru care structurile de tipul Consiliilor
Locale ale Copiilor si Tinerilor sunt considerate legitime.

Asadar, este foarte important nu numai sa avem acel prim si ultim
contact cu alegatorii ci si sa mentinem acest contact, sa fim
transparenti si sa oferim alegatorilor nostri informatii importante o
data la sase luni sau macar o data pe an. Recomandarea noastra ar
fi organizarea unei sedinte publice pentru prezentarea raportului
primarului copil in fata electoratului, eveniment la care sa fie invitati
oficialitati locale. Totodata, recomandam, pentru responsabilizarea
consilierilor copii, organizarea o data pe an, in fiecare scoala, a unui
evenimnet de raportare a fiecarui reprezentat CLC ales in scoala
respectiva.

10 metode pentru pastrarea relatiei cu alegatorii:

Zile cu ore fixe de audienta la sediul Consiliului sau in cadrul
scolilor.

Afise in scoli anuntand activitatile Consilului.

Cutii postale in scoli in care alegatorii sa poata oferi sugestiile lor
sau critici sau idei de proiecte.

Chestionare periodice in randul colegilor, pe diverse teme:impactul

activitatii consiliului, dorintele colegilor, identificarea celor mai
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importante probleme ale tinerilor, solicitarea opiniei electorilor pe
probleme specifice.

Panouri informative in fiecare scoala, actualizate in functie de
activitatea consiliului. Propuneri de continut pentru un astfel de
panou: prezentarea consiliuluilmod de constituire, data crearii,
structura), prezentarea consilierului/consilierilor din  scoala
respectiva(nume, clasa, foto, curriculum vitae), lista proiectelor
derulate, in curs de desfasurare sau planificate pentru viitor, lista
nevoilor consiliului(ex: xerox, sala pentru un spectacol, transport
pentru copiii de la un orfelinat, ajutoare pentru sinistrati) cu
rugamintea de primi ajutor de la elevi/profesori

Revista a Consiliului

Baza de date cu alegatorii cei mai activi ( care au trimis scrisori,
care s-au implicat in activitatile Consiliului etc.), carora le pot fi
trimise felicitari de ziua lor sau invitatii la alte proiecte

Folosirea orelor de dirigentie pentru informarea colegilor

Fluturasi anuntand activitatile Consiliului

Asigurarea accesului la fisele de proiecte deja realizate, precum si
a unei modalitati prin care alegatorii sa se poata implica activ in

proiectele consiliului, eventual in calitate de colaboratori.

8. Relatia cu mass - media

Este important ca inca de la inceputul mandatului “mostenirea” noului
consiliu sa contina si o relatie foarte buna cu reprezentatii mass-
media.

Pentru a crea o relatie sau pentru a o mentine trebuie sa tinem cont:
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sa invitam presa la fiecare proiect pe care il realizam;

sa transmitem un comunicat de presa inainte si dupa fiecare
proiect;

sa organizam conferinte de presa periodice;

sa participam la toate evenimentele la care suntem invitati;

sa acordam interviuri;

sa participam la toate emisiunile la care suntem invitati;

sa realizam parteneriate media pentru proiectele si programele
de importanta mare pentru comunitatea locala.

N =

No oA

9. Concluzie

A face parte din Reteaua PAL-TIN (Participarea TINerilor la
Administrarea Locala) este o mare responsabilitate si o provocare
pentru autoritatile locale.

Un Consiliu Local al Copiilor/ Tinerilor nu reprezinta un simplu
exercitiu democratic. Acesta este un proces complex de a face
educatie in randul tinerilor, de a-i invata practic ce inseamna
implicarea, cetatenia activa, interesul fata de comunitate. Aceasta
retea nu si-a propus niciodata sa creeze niste structuri, Ci Si-a propus
sa creeze cetateni responsabili, viitori decidenti in comunitatile in care
traim.

Consilille Locale ale Copiilor si Tinerilor reprezinta prima pledoarie
pentru implicarea copiilor si tinerilor in luarea deciziilor la nivel local
existenta si functionala in Romania inca din anul 1994.

Pana in prezent aproximativ 20 000 de copii/ tineri au avut experienta
CLCT ca fiind punctul de cotitura din viata lor, aproximativ 700 000 de
copii/tineri au participat la acest exercitiu democratic, existand in
acesti ani peste 900 000 de beneficieri directi si indirecti la nivelul
intregii tari. Dar PAL-TIN nu inseamna cifre, PAL-TIN se
caracterizeaza prin spiritul sau si prin dorinta de a schimba ceva!

“Un copil poate sa invete un adult trei lucruri: cum sa fie multumit,
cum sa nu stea locului niciodata si cum sa ceara cu insistenta ceea
ce isi doreste.” Paulo Coelho
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10. Resurse utile

Ghidul de organizare a alegerilor, PAL-TIN, 2008;
Ghidul coordonatorului, PAL-TIN, 2008;
www.paltin.ro

http://www.youthplanet.org/
http://www.volontariat.org/

arwnE
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